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Malattia: nuovo servizio Inps per la comunicazione di un nuovo indirizzo di
reperibilita

A cura di: AteneoWeb S.r.l.

Con la Circolare n. 106 del 23 settembre I'lnps comunica che sul portale dell'lstituto € disponibile un nuovo
servizio online per la comunicazione del cambio di indirizzo di reperibilita durante I'evento di malattia, ai fini
della possibile disposizione della visita medica di controllo domiciliare.

In particolare il servizio, denominato "Sportello al cittadino per le VMC", & utile per la comunicazione, da
parte dei lavoratori dei settori privato e pubblico, della variazione dell'indirizzo di reperibilita rispetto a quello
precedentemente indicato con il certificato di malattia in corso di prognosi ocon altra comunicazione.

Come accedere al nuovo servizio online

Il cittadino, dopo essersi autenticato con le credenziali per l'utilizzo dei servizi telematici Inps, puo accedere
alla sezione "Servizi Online" e successivamente allo "Sportello al cittadino per le VMC", che permette

La funzione "Indirizzo reperibilita ai fini delle visite mediche di controllo” permette la comunicazione di un
nuovo indirizzo di reperibilita per un'eventuale visita di controllo domiciliare. Per uno stesso certificato di
malattia il cittadino pud comunicare piu reperibilita successive. Sul punto l'lstituto precisa che:

- ogni nuova reperibilita comunicata, nell'ambito dello stesso certificato di malattia in corso di validita,
implica I'annullamento automatico dell'eventuale precedente reperibilita limitatamente al periodo di
sovrapposizione tra i periodi delle due variazioni comunicate;

- ogni reperibilita é storicizzata, onde evitare che si perda traccia degli indirizzi che possono essere stati
utilizzati per eventuali visite mediche di controllo.

Il cittadino, dopo essersi autenticato, dispone di due differenti funzioni da esercitare, esclusivamente in
riferimento ad un preciso certificato di malattia in corso di prognosi, mediante i seguenti campi:

- Comunica indirizzo reperibilita, per indicare una nuova reperibilita che viene considerata utile a decorrere
almeno dal giorno successivo a quello dell'avvenuta comunicazione;
- Indirizzi comunicati, per consultare tutti i propri indirizzi di reperibilita comunicati all'lstituto.

https://www.inps.it
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